
8. Impressum (pdf. Nutzungsbedingung)

Wir bitten Sie um Ihr Verständnis, dass wir aufgrund der vielfältigen Möglichkeiten und Risiken, die 
das Internet bietet, zu Ihrem und unserem Schutz einige Rahmenbedingungen zur Nutzung unserer 
Website aufstellen müssen und Sie darum bitten, diese zu beachten.

1. Aktualisierung 

Aufgrund der ständigen technischen und rechtlichen Neuerungen müssen wir die nachstehenden 
Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit ändern bzw. aktualisieren. Sehen Sie daher vor jeder Nutzung
unserer Website nach, wann die letzte Neufassung auf die Website gestellt wurde. Die jüngste 
Aktualisierung erfolgte im Juli 2009.

2. Urheber- und andere Schutzrechte

• Sämtliche Inhalte unserer Website, einschließlich der Texte, Bilder, graphischen 
Darstellungen, Audio- und Videodateien sind – soweit dies nicht ausdrücklich anders vermerkt 
ist – unser Eigentum. Diese urheberrechtlich geschützten Inhalte dürfen ohne Einwilligung 
lediglich für private, d.h. nicht für öffentliche oder gewerbliche Zwecke, genutzt werden 
(Downloads, Vervielfältigungen). Veränderungen, Übersetzungen oder sonstige 
Bearbeitungen der Inhalte bedürfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung seitens OPURO.  

• Die ungenehmigte oder missbräuchliche Verwendung sämtlicher Bilder, Texte und Logos von 
OPURO ist untersagt.

Wir weisen darauf hin, dass eine Verletzung unserer Urheber- oder sonstigen Schutzrechte rechtliche 
Konsequenzen nach sich ziehen kann.

3. Haftungsausschluss

• Auf dieser Website befinden sich Hyperlinks zu Websites anderer Anbieter. OPURO sind die 
Inhalte fremder Websites unbekannt und wir übernehmen keine Gewähr oder Haftung für 
eventuell rechtswidrige Inhalte oder sonstige Rechtsverletzungen auf Websites fremder 
Anbieter.

• Die Informationen auf dieser Website wurden mit aller Sorgfalt zusammengestellt und 
überprüft. Dennoch können wir für ihre Aktualität, Richtigkeit, Vollständigkeit und/oder Qualität 
keinerlei Verantwortung übernehmen.

• Diese Website dient der allgemeinen Information und ersetzt keinesfalls medizinischen oder 
fachlichen Rat. Diesbezüglich bitten wir Sie, sich an einen Arzt oder Fachmann Ihres 
Vertrauens zu wenden. OPURO übernimmt keine Verantwortung für Handlungen, die auf der 
Grundlage dieser Website vorgenommen wurden.

• Die Benutzung dieser Website und das Herunterladen von Daten erfolgt auf eigene Gefahr. 
OPURO übernimmt keine Verantwortung für hieraus entstehende Schäden, insbesondere an 
Datenbeständen, Hard- und/oder Software des Benutzers.



8. Impressum (pdf. Datenschutzerklärung)

Datenschutz und Vertraulichkeit ist uns wichtig. Wir halten uns an die gesetzlichen Standards. 
Nachfolgend möchten wir Ihnen kurz die wichtigsten Punkte unserer Datenspeicherung erläutern. Nur, 
wenn Sie Ihre diesbezügliche ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, verarbeiten und nutzen wir Ihre 
personenbezogenen Daten.

1. Was wird gespeichert?

Wir speichern die Informationen, die wir von Ihnen persönlich erhalten. Dies sind insbesondere Ihr 
Name, Ihre Adresse, Ihre E-Mail Adresse und Ihr Geburtsdatum. Darüber hinaus erfassen wir auch 
Informationen über Ihre Interessengebiete und Wünsche bezüglich Ihrer ästhetischen Vorstellung. 

Wenn Sie erstmalig Kontakt mit uns aufnehmen, legen wir in unserer Datenbank ein Profil für Sie an. 
Alle weiteren Informationen, die Sie uns zu einem späteren Zeitpunkt übermitteln, werden dann 
ebenfalls dort gespeichert. Je mehr Informationen wir von Ihnen bekommen, umso individueller 
können wir auf Ihre Bedürfnisse eingehen. 

2. Datenverwendung

Wir verwenden Ihre Daten zur individuellen Erstellung und Versendung ausgewählter Informationen 
oder Angebote per Post, E-Mail oder auf mobile Endgeräte (z.B. SMS auf Handys).

3. Datenspeicherung

Grundsätzlich speichern wir alle Informationen, die Sie uns übermitteln, solange Sie Interesse an der 
Übersendung von Werbeinformationen haben.

Sollten Sie nicht mehr wünschen, dass wir Ihre Daten nutzen, so kommen wir dieser Bitte natürlich 
umgehend nach (lesen Sie dazu bitte auch Ziffer 5). Sie können auf Wunsch jederzeit Auskunft über 
Ihre gespeicherten Daten erhalten.

4. Datenlöschung

Ja. Selbstverständlich haben Sie jederzeit die Möglichkeit, eine teilweise oder komplette Löschung 
Ihrer Daten zu veranlassen. Wir werden Ihrem Wunsch unverzüglich nachkommen und die weitere 
Zusendung von Werbung unverzüglich einstellen.

8. Weitergabe an Dritte

Nein, wir geben Ihre Daten nicht an Dritte weiter, insbesondere werden Ihre Daten nicht verkauft, 
vermietet oder eingetauscht. 

9. Datensicherheit

Alle Daten werden auf unserem Server gespeichert, der mit einem hohen Sicherheitsstandard 
betrieben wird und vor dem Zugriff unberechtigter Personen und Missbrauch geschützt ist.
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1. Behandlungsdauer

Die Behandlungsdauer richtet sich nach den Bedürfnissen des Einzelfalls.

2. Preise

Für jede kosmetische Pflegebehandlung wird ein Betrag in Höhe von 1,00 EUR pro Minute vereinbart. 
Spezielle Behandlungen sind auf der Preisliste gesondert ausgewiesen. Der Preis der Verkaufsware 
versteht sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer (Kaufpreis). 

3. Zahlung

Die Preise für die kosmetische Pflegebehandlung und/oder der Kaufpreis sind nach der Behandlung 
bzw. bei Übergabe der Verkaufsware sofort zur Zahlung in bar fällig. Zahlungsanweisungen, Schecks 
und Wechsel werden nur nach besonderer Vereinbarung und nur zahlungshalber angenommen, unter 
Berechnung aller Einziehungs- und Diskontspesen.

4. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung Eigentum des Verkäufers.

5. Umtausch und Mängelhaftung

Gekaufte Ware wird grundsätzlich nicht umgetauscht. Mängel sind spätestens 8 Tage nach Erhalt der 
Ware anzuzeigen. Sonstige Ansprüche sind ausgeschlossen.

6. Behandlungsausfälle/Behandlungszeiten

Kann oder will die Kundin / der Kunde – gleich aus welchen Gründen – einen abgesprochenen 
Behandlungstermin nicht wahrnehmen, gilt folgendes:

a) bei im Voraus bezahlten Behandlungen besteht kein Anspruch auf Rück- oder Teilzahlung.
b) im Übrigen bleibt die Verpflichtung zur Zahlung jener Behandlung bestehen, abzüglich nicht 

verbrauchter Materialien.

Die Behandlung beginnt mit dem Eintreffen der Kundin( des Kunden in den Behandlungsraum. Bei 
Verspätung gilt der ursprünglich vereinbarte Behandlungstermin.

7. Rücktrittsvorbehalt

In Fällen höherer Gewalt (z.B. Krankheit) sind wir berechtigt den vereinbarten Termin abzusagen. Mit 
der Kundin / Kunde wird ein Ersatztermin vereinbart. Schadensersatzansprüche, gleich welcher Art 
und aus welchem Rechtsgrund, werden nicht akzeptiert und abgelehnt.

8. Behandlungskartei / Terminkalender

Die vereinbarten Einzelbehandlungen werden in einem von OPURO für die Kundin / den Kunden 
angelegten Karteiblatt oder im Terminkalender verzeichnet. Die in dem Karteiblatt oder im 
Terminkalender eingetragenen Behandlungstermine sind Gegenstand dieser Vereinbarung. 

8. Schlussbestimmung

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist München.


